
CONTRATTO DI TRASPORTO
CLAUSOLA DI INTEGRAZIONE 
che  costituisce  parte  integrante  del  contratto  di  trasporto  stipulato  con  la  compra-vendita 
dell’abbonamento annuale ……………………..

Fra l’impresa Apam Esercizio S.p.A, nella persona dell'Amministratore Delegato Ing.Franco Viola,
ed il Signor……………………..........................................................., il viaggiatore;
Premesso

 che  il  viaggiatore/cliente  trasportato,  nato  a………………………..............…il…….....………abitante 
…..............................................……………..........................…............…….,  identificato  con 
documento……..............................…………………,  intende  acquistare  in  data  odierna  dal  vettore  un 
abbonamento annuale di trasporto con validità [1 settembre 2010/31 agosto 2011];

 che  il  vettore  dichiara  come  la  Regione  Lombardia,  in  rapporto  alle  eccezionali  condizioni 
verificatesi  a  seguito  della  approvazione  da  parte  del  Parlamento  della  manovra  economica 
straordinaria di cui al d.l. n. 78/2010 (convertito in legge n. 22/2010) comportante diminuzioni di  
risorse pubbliche per il trasporto pubblico locale, si potrà trovare nella conseguente necessità di 
aumentare le tariffe,  anche in abbonamento, in misura e modalità  ad oggi  non ancora note e 
molto attendibilmente a partire dal prossimo anno 2011;

si conviene quanto segue:
1. il  viaggiatore/cliente  trasportato  acquista  in  data  odierna  dal  vettore,  alla  tariffa  oggi  vigente, 

l’abbonamento annuale con validità [1 settembre 2010/31 agosto 2011];
2. al tempo in cui la Regione Lombardia dovesse provvedere ad approvare una nuova e maggiore 

tariffa,  resta inteso che anche il  presente titolo di  viaggio sarà conseguentemente adeguato al 
nuovo livello tariffario;

3. l’adeguamento avverrà con le seguenti modalità:
a. nella misura del 65% dell’incremento disposto dalle autorità competenti, se l’adeguamento 

avrà efficacia a decorrere dal 1° gennaio 2011 o da data antecedente; 
b. in  misura  percentuale  linearmente  decrescente  rispetto  agli  incrementi  disposti  dalle 

autorità competenti, se detti aumenti avranno efficacia in data compresa tra il 2 gennaio 
2011 ed il 31 maggio 2011; 

c. non sarà applicato alcun adeguamento, se l’incremento disposto dalle autorità competenti 
avrà efficacia a decorrere dal 1° giugno 2011 o da data successiva,

e quindi esemplificativamente nella seguente misura:
• adeguamento a partire dal 1° gennaio 2011: 65% del sopradetto incremento tariffario;
• adeguamento a partire dal 1° febbraio 2011: 52% del sopradetto incremento tariffario;
• adeguamento a partire dal 1° marzo 2011: 39% del sopradetto incremento tariffario;

• adeguamento a partire dal 1° aprile 2011: 26% del sopradetto incremento tariffario;
• adeguamento a partire dal 1° maggio 2011: 13% del sopradetto incremento tariffario;
• adeguamento a partire dal 1° giugno 2011: 0% del sopradetto incremento tariffario.

4. il viaggiatore/cliente trasportato prende atto che potranno anche essere disposte, nell’ambito del  
vigente contratto di servizio in essere fra PA e vettore, variazioni di contenuto del servizio reso dal 
vettore rispetto a quello odierno (ad esempio in termini di orari, frequenze, fermate, percorsi, etc.);

5. degli  adeguamenti  e  delle  eventuali  variazioni  di  contenuto  del  servizio  sarà  data  apposita 
informativa e pubblicità secondo le modalità usualmente utilizzate dal vettore; il viaggiatore/cliente, 
entro 15 giorni da quando sarà data informativa degli adeguamenti tariffari, dovrà provvedere al  
pagamento dell’integrazione tariffaria [ ]● 1; decorso tale termine infruttuosamente, cesserà la validità 

1 Precisare le modalità, anche per via telematica ove disponibile, per procedere all’integrazione.



del titolo di viaggio. Resta salvo il diritto da parte del viaggiatore/cliente trasportato di recedere dal 
contratto di trasporto ottenendo il rimborso, secondo le seguenti modalità:
• entro e non oltre 15 giorni dalla data in cui sarà data informativa degli adeguamenti tariffari e/o 

delle variazioni di contenuto del servizio, il viaggiatore/cliente avrà facoltà di esercitare il diritto 
di  recesso  dal  contratto  di  trasporto,  consegnando  il  titolo  di  viaggio  presso  [ ]  oppure●  
recapitandolo,  unitamente  a  dichiarazione  di  recesso,  a  mezzo  lettera  raccomandata  con 
avviso di ricevimento da inviarsi al vettore al seguente indirizzo: [ ];●

• il recesso avrà efficacia immediata a decorrere dalla data di ricevimento da parte del vettore 
della predetta comunicazione di recesso;

• in caso di esercizio del diritto di recesso nelle modalità sopra previste, al viaggiatore/cliente 
sarà riconosciuto dal vettore un rimborso pari alle percentuali di cui al precedente punto 3) 
riferite alla data di efficacia del recesso ed applicate al prezzo di acquisto originario del titolo di  
viaggio;

• qualora  il  recesso  sia  esercitato  in  modo  non  conforme  a  quanto  sopra  disposto,  il 
viaggiatore/cliente perderà il diritto al rimborso.

Le parti, vettore e viaggiatore/cliente trasportato, si danno atto della eccezionalità della presente clausola 
contrattuale, derivante dalle conseguenze della manovra economica straordinaria di cui al d.l. n. 78/2010 
(successivamente  convertito  in  legge  n.  22/2010)  che  ha  significativamente  ridotto  la  disponibilità  di 
pubbliche risorse destinate al trasporto pubblico locale. 
Per  tutto  quanto  non  espressamente  indicato  nella  presente  clausola,  si  applica  quanto  disposto  dal 
contratto di trasporto.

Ove il viaggiatore/cliente trasportato non abbia raggiunto la maggiore età, questa clausola integrativa è 
firmata per accettazione dal genitore o da chi ne fa le veci, identificato dal documento ……………………...

L' Amministratore Delegato                                                                               Il Viaggiatore  
    (Ing. Franco Viola)                                                               
……………….....................                                                                               ……………………...........................

Conferma della validità ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 del codice civile:

L' Amministratore Delegato                                                                                  Il Viaggiatore  
    (Ing. Franco Viola)                                                               
……………….....................                                                                               ……………………............................

Fatto in ……………….., [ ] …………………………2010 ●

Responsabile per il procedimento di cui alla presente clausola è: 
il Dott. Alberto Spaggiari
tel: 0376-2301; fax: 0376- 230330; e_mail: apam@apam.it
Via  Dei Toscani, 3/C
46100 – Mantova -


