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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI AI SENSI DELL’ART. 13 DEL 
REGOLAMENTO EU 2016/679 (GDPR)

Il Titolare del trattamento informa che per tutelare la sicurezza di passeggeri e dei beni aziendali nonchè per  
contrastare l’evasione tariffaria, i controllori e i verificatori dei titoli di viaggio sono autorizzati a utilizzare le 
bodycam di servizio durante la propria attività.

Soggetti interessati
Utenti del servizio di trasporto pubblico ovvero soggetti interessati alle riprese con bodycam

Titolare del trattamento
APAM  ESERCIZIO  S.P.A.  -  Via  dei  Toscani,  3/c,  46100  Mantova  (MN);  Email:  apam@apam.it;  P.  IVA: 
020004750200) nella persona del suo legale rappresentante pro tempore.

Responsabile della protezione dei dati personali
Ai sensi dell’art. 37 del GDPR, il Titolare del trattamento ha nominato un DPO/RPD contattabile all’indirizzo mail: 
dpo@apam.it.

Finalità del trattamento
I suoi dati saranno trattati per le seguenti finalità sulla base delle relative basi giuridiche:

n° Finalità Base giuridica

1 Tutela  della  sicurezza  delle  persone  (utenti  e  personale 
aziendale)

Il  trattamento  è  necessario  per  il 
perseguimento del legittimo interesse del 
Titolare  alla  tutela  della  sicurezza,  del 
patrimonio aziendale e alla regolarità dei 
pagamenti dei titoli di viaggio.
Art. 6 par. 1 let.  f)
Il trattamento è necessario per esecuzione 
di  un  compito  di  interesse  pubblico 
connesso  alla  gestione  del  servizio  di 
trasporto pubblico locale
art. 6 par. 1 let. e)

2 Protezione del patrimonio aziendale Il  trattamento  è  necessario  per  il 
perseguimento del legittimo interesse del 
Titolare  alla  tutela  della  sicurezza,  del 
patrimonio aziendale e alla regolarità dei 
pagamenti dei titoli di viaggio.
Art. 6 par. 1 let.  f)
Il trattamento è necessario per esecuzione 
di  un  compito  di  interesse  pubblico 
connesso  alla  gestione  del  servizio  di 
trasporto pubblico locale
art. 6 par. 1 let. e)

3 Prevenzione e repressione di comportamenti illeciti o fatti 
criminosi

Il  trattamento  è  necessario  per  il 
perseguimento del legittimo interesse del 
Titolare  alla  tutela  della  sicurezza,  del 
patrimonio aziendale e alla regolarità dei 
pagamenti dei titoli di viaggio.



Rev. 01 del 12/10/2026

2 di 2

n° Finalità Base giuridica

Art. 6 par. 1 let.  f)
Il trattamento è necessario per esecuzione 
di  un  compito  di  interesse  pubblico 
connesso  alla  gestione  del  servizio  di 
trasporto pubblico locale
art. 6 par. 1 let. e)

4
Contrasto all’evasione tariffaria

Il  trattamento  è  necessario  per  il 
perseguimento del legittimo interesse del 
Titolare  alla  tutela  della  sicurezza,  del 
patrimonio aziendale e alla regolarità dei 
pagamenti dei titoli di viaggio.
Art. 6 par. 1 let.  f)
Il trattamento è necessario per esecuzione 
di  un  compito  di  interesse  pubblico 
connesso  alla  gestione  del  servizio  di 
trasporto pubblico locale
art. 6 par. 1 let. e)

5
Raccolta  di  elementi  probatori  per  la  gestione  di 
procedimenti  amministrativi  sanzionatori  e/o 
eventuali procedimenti penali

Il  trattamento  è  necessario  per  il 
perseguimento del legittimo interesse del 
Titolare  alla  tutela  della  sicurezza,  del 
patrimonio aziendale e alla regolarità dei 
pagamenti dei titoli di viaggio.
Art. 6 par. 1 let.  f)
Il trattamento è necessario per esecuzione 
di  un  compito  di  interesse  pubblico 
connesso  alla  gestione  del  servizio  di 
trasporto pubblico locale
art. 6 par. 1 let. e)

In nessun modo ai suoi dati personali verrà applicato un processo decisionale automatizzato (profilazione).

Categorie di dati personali trattati: 
Per le finalità sopra riportate si rende necessario trattare:

 Immagini rilevate dai dispositivi di tipo Body Cam che possono essere riconducibili a persone fisiche.

Modalità del trattamento
Il trattamento avviene nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, minimizzazione e integrità.
Le immagini:
    • Sono registrate in formato criptato;
    • Sono accessibili esclusivamente a personale formalmente autorizzato;
  •  Possono  essere  visionate  solo  per  finalità  connesse  alla  sicurezza  o  alla  gestione  del  procedimento 
sanzionatorio;
    • Possono essere trasmesse all’Autorità Giudiziaria o alla Polizia Giudiziaria in caso di richiesta.

Le riprese sono limitate al contesto operativo e, nel caso di rilievi fotografici, alle immagini e/o ai documenti dei  
trasgressori.
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Comunicazione dei dati personali
I dati personali potranno essere comunicati a:
• Autorità Giudiziaria;
• Polizia Giudiziaria;
• Soggetti pubblici legittimati per legge.

Diffusione dei dati personali
Le registrazioni non saranno in alcun modo diffuse.

Trasferimento dei dati in Paesi terzi
I dati personali non sono trasferiti verso Paesi terzi al di fuori dell’Unione Europea.

Periodo di conservazione dei dati
La conservazione dei suoi dati personali è stabilita secondo le seguenti logiche:

Finalità Periodo di conservazione

Registrazioni con body cam Le registrazioni  saranno conservate per un periodo 
massimo di 7 giorni dalla rilevazione, salvo esigenze 
eccezionali mosse da richieste provenienti dall’autorità 
giudiziaria.

Diritti dell’interessato
Gli interessati possono esercitare i diritti previsti dagli artt. 15–22 del GDPR, nei limiti previsti dalla normativa 
applicabile, tra cui:

    • Diritto di accesso ai dati personali;
    • Diritto di rettifica;
    • Diritto alla cancellazione (ove applicabile);
    • Diritto alla limitazione del trattamento;
    • Diritto di opposizione nei casi previsti dall’art. 21 GDPR;
    • Diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali.

Le richieste possono essere inviate al Titolare o al DPO ai recapiti sopra indicati.

Aggiornamenti

La presente informativa può essere soggetta a modifiche o aggiornamenti. La versione aggiornata è resa 
disponibile sul sito istituzionale del Titolare e presso i canali informativi aziendali.
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