
Il/la sottoscritto/a, presa conoscenza delle condizioni di Accesso al servizio di trasporto riportate sotto, chiede il rilascio della tessera 
elettronica di riconoscimento per l'acquisto e l'uso dell'abbonamento, e fornisce i seguenti dati. Il sottoscritto allega alla presente 
una fototessera 3,2x3,5 cm firmata sul retro, la fotocopia di un documento di riconoscimento. Il costo della tessera è € 10.

TESSERA ELETTRONICA
modulo richiesta

FOTO

Cognome

...................................................................................................

Residente in (via, piazza)

......................................................................................

Nome

.................................................................................................

Nata/o a

................................................................................................................................................

il

....../....../............

n°

..........

Comune

.........................................................................................

CAP

....................

Prov

( . . . . . . . . . . . . . )

Telefono fisso

.............../.................................................

Cellulare

........../...........................................................

email

..................................................................................................

Codice Fiscale utente

               

DATA

............................................

FIRMA dell’utente

............................................

Accesso al servizio di trasporto:

Il sottoscritto dichiara di essere a conoscenza delle modalità di utilizzo del servizio di trasporto pubblico così come riportate nella Carta della Mobilità (disponibile 
in versione integrale presso l’APAM Infopoint di Piazza Cavallotti, 10 - Mantova e sul sito www.apam.it) e, più specificatamente, che:

•	per avere diritto al trasporto occorre essere in possesso di regolare e validato titolo di viaggio, adeguato alla tratta percorsa;

•	è tenuto ad osservare per tutta la durata del viaggio un comportamento corretto ed educato;

•	è vietato utilizzare senza reale necessità il segnale di fermata o i dispositivi di emergenza;

•	è vietato fumare (anche sigarette elettroniche) e tenere comportamenti che possano disturbare l’autista o gli altri passeggeri e/o mettere a rischio la sicurezza 
del viaggio (es. sporgersi dai finestrini, trasportare sostanze pericolose, etc.);

•	è vietato sporcare o danneggiare il mezzo di trasporto.

In caso queste disposizioni non siano rispettate o che venga procurato danno nei confronti di personale APAM o di altri passeggeri, l'Azienda dopo i dovuti 
accertamenti si riserva di ritirare o sospendere l'abbonamento emesso. Nel caso di danni accertati dal personale di controllo l’Azienda si riserva il diritto di 
chiederne il risarcimento ai responsabili.

L’Informativa sul trattamento dei dati personali è resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Europeo 2016/679 (c.d.GDPR):

•	È consultabile al sito https://www.apam.it/uploads/contents/documents/1687170106_apam-informativa-clienti-tpl-noleggio-gt-pdf.pdf 
•	Il titolare del trattamento è APAM ESERCIZIO S.P.A., con sede legale in Via dei Toscani, 3/c, 46100 Mantova (MN); E-mail: apam@apam.it; P. IVA: 020004750200) 

nella persona del suo legale rappresentante pro tempore;
•	Ai sensi dell’art. 37 del GDPR, il Titolare del trattamento ha nominato un DPO/RPD contattabile all’indirizzo mail: dpo@apam.it;
•	Le finalità del trattamento stabilite dal titolare sono contenute nell’informativa completa pubblicata sul sito di Apam Esercizio Spa;
•	Per le finalità riportate nell’informativa si rende necessario trattare dati comuni identificativi e di contatto, dati relativi alla situazione economica reddituale 

(ISEE), dati relativi a sanzioni amministrative non derivanti da reato per mancato pagamento dei titoli di viaggio;
•	I dati personali raccolti verranno trattati da soggetti addetti al trattamento e nominati ai sensi dell’art. 29 del GDPR;
•	I dati personali raccolti saranno trattati con l’ausilio di sistemi informatici aziendali e archivi cartacei, nel rispetto delle misure di sicurezza previste dall’art. 32 

del GDPR;
•	I dati potranno essere comunicati a soggetti terzi espressamente nominati Responsabili del trattamento ai sensi dell’Art. 28 del GDPR, ovvero a soggetti che 

tratteranno i dati in qualità di autonomi titolari del trattamento;
•	I dati saranno conservati per il tempo necessario a soddisfare le finalità per i quali sono stati raccolti e per un tempo di 10 anni relativamente alla conservazione 

delle scritture contabili fiscali;
•	L’interessato potrà esercitare i propri diritti secondo quanto previsto dal GDPR.

DATA

............................................

FIRMA dell’utente

.................................................

In caso di minore riportare i dati e la fotocopia di un documento d'identità del tutore legale: 
Cognome

.....................................................

Nome

................................................

Codice Fiscale

..............................................................................

FIRMA del tutore legale

.................................................

APAM esercizio SpA
Via dei Toscani, 3/C - 46100 Mantova
P. IVA/C.F. 02004750200
T. 0376 2301 - F. 0376 230330
apam@apam.it - www.apam.it

Prov

( . . . . . . . . . . . . . )

Il/la sottoscritto/a dichiara di essere: STUDENTE LAVORATORE PENSIONATO


